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Eylemler 
Sorumlu ve İlgili 
Kurum/Kuruluş 

Süre Gelişmeler 

9. 

Bağlayıcı menşe bilgisi ve bağlayıcı kıymet 
bilgisi hayata geçirilecektir. Bağlayıcı bilgi 
taleplerinin yaygınlaştırılması amacıyla ticaret 
erbabına yönelik dönemsel bilgilendirme 
faaliyetleri yürütülecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 2023 

Bağlayıcı Kıymet Bilgisi’ne ilişkin rapor, Komite 
12.12.2022 tarihi itibarıyla paylaşılmıştır.  
 
İlgili Eylem bir sonraki Strateji Belgesi ve Eylem Planı’nda 
değerlendirilecektir. 

10. 

Merkezde konusunda uzman personel ve 
hukukçulardan oluşan bir yüksek itiraz 
merciinin kurulması yönünde yurtdışı iyi 
uygulama örnekleri göz önünde 
bulundurularak bir çalışma yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 2023 
Ticaret Bakanlığı Gümrükler Genel Müdürlüğü ve Hukuk 
Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından hazırlanan rapor 
kabul edilerek eylem tamamlanmıştır. 

13. 

Dış ticaret ve gümrük işlemlerine ilişkin olarak 
düzenlenen belgeler ve verilen hizmetlerle 
ilgili alınan ücret ve harçlar hakkında, yapılmış 
çalışmaları da dikkate alan bir durum tespiti 
yapılacaktır. Kullanılan belgelerin envanterinin 
çıkarılması akabinde, bunlardan gereksiz 
olanlar tespit edilerek kaldırılmaları için ayrı 
bir çalışma da başlatılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tüm üyeler ve Tek Pencere 
Sistemine dahil kurumlar (İ) 

2023 

Konuya ilişkin olarak çalışmaların Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği koordinasyonunda Komite özel sektör 
üyelerinin görüşleri çerçevesinde hazırlanan envanter 
kapsamında bir Alt Çalışma Grubu marifetiyle 
gerçekleştirilmesi konusunda mutabık kalınmış ve söz 
konusu grup bugüne kadar 4 kez bir araya gelmiştir.  
 
Toplantılarda genel itibarda, belgelerin elektronik ortama 
alınmasının önemine işaret edilmiş ve belirli belgelerin 
ücretlerinin ticaret maliyetlerini yükselttiği belirtilmiştir. 11 
Mayıs 2023 tarihinde gerçekleştirilen 4. Toplantıda, Tarım 
ve Orman Bakanlığı, Gelir İdaresi Başkanlığı ve Türk 
Standardları Enstitüsü tarafından ithalatta düzenlenen 
belgelere dair fikir teatisinde bulunularak envanter 
üzerindeki çalışmalar tamamlanmıştır. Toplantı sonucu 
olarak, Sekretarya tarafından söz konusu envanterin alınan 
görüşlerle güncellenmesi ve belge düzenleyicisi kamu kurum 
ve kuruluşlarının resmi görüşlerinin alınması konusunda 
mutabık kalınmıştır. 

14. 

Dış ticaret sürecinde uygulanan mevzuatın 
ihlal edilmesine ve cezalara ilişkin olarak özel 
sektör tarafından Komiteye yıllık rapor 
sunulacaktır. 
 

Ticaret Bakanlığı, Özel Sektör 
Üyeleri (S) 

Daimi Eylem 
Konuya ilişkin, ilgili paydaşlarla Sekretarya çerçevesinde bir 
çalışma gerçekleştirilerek, Teknik Komite ve Genel Kurul’a 
sunulacaktır. 
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15. 

Ortalama teslim süresinin ölçümüne ilişkin 
Gümrük Eşya Takip ve Analitik Performans 
Programı (GET-APP)’nın tanıtımı yapılacak 
ve kullanımı yaygınlaştırılacaktır. 
 

Ticaret Bakanlığı, Tarım ve 
Orman Bakanlığı, Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığı, Sanayi ve 
Teknoloji Bakanlığı, Sağlık 

Bakanlığı, TSE (S) 

2023 
GET-APP sisteminin yaygın bir şekilde kullanılmaya 
başlamasıyla eylem tamamlanmıştır. 

16. 

Gümrük beyannamesinin ve beyannameye 
eklenmesi gereken belgelerin eşyanın ülkeye 
varışından önce gümrük idaresine 
sunulabilmesinin sağlanması ve varış öncesi 
beyan verilebilmesi amacıyla gerekli yasal ve 
teknik altyapı düzenlemeleri yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
UND, UTİKAD, İMEAK Deniz 

Ticareti Odası, Vapur 
Donatanları ve Acenteleri 

Derneği (İ) 

2023 
23 Ocak 2019 tarihli ve 30664 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan Gümrük Genel Tebliği (Varış Öncesi Gümrük 
İşlemleri)(Seri No:1) ile eylem tamamlanmıştır. 

17. 

Sınır kapısında kontrolü yapılması gereken 
ürünlerin ithalatında ön bildirim 
uygulamasının sınırlı kalması sebebiyle gerekli 
yasal ve teknik altyapı düzenlemeleri 
yapılacaktır. 

Tarım ve Orman Bakanlığı, 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 

(S) 
UND (İ) 

2023 

Eylem maddesine ilişkin Tarım ve Orman Bakanlığı 
temsilcileri tarafından sistemin hayvan ve hayvansal ürünler 
çerçevesinde uygulamasının bulunduğu ve elektronik 
sistemler kapsamında gerçekleştirildiği belirtilmiştir. Zirai 
karantina ve bitkisel ürünlere ilişkin olarak ise altyapı ve 
cihaz yetersizlikleri sebebiyle sıkıntılarla karşılaşıldığı 
bildirilmiştir. 

18. 

Kamu alacaklarının 7/24 sistematiğinde 
elektronik olarak tahsil edilmesini teminen 
iyileştirmeler yapılacak; kara hudut kapılarında 
yükümlülerden tahsil edilmesi gereken kamu 
alacaklarının, banka kartı ve kredi kartı yoluyla 
da tahsil edilebilmesi sağlanacaktır.  

Ticaret Bakanlığı, TBB (S) 
Hazine ve Maliye Bakanlığı (İ) 

2023 
Teknik Komite Toplantısında yapılan değerlendirmeler 
neticesinde eylem TAMAMLANMIŞTIR. 

19. 

İthalat denetimlerinin ilgili kurum ve 
kuruluşların görev ve yetkileri çerçevesinde 
gümrükleme süreçlerinde beklemeleri ve buna 
bağlı olarak artan maliyet unsurlarını en aza 
indirecek yol ve yöntemlerle yürütülmesi 
hususunda ilgili kurum ve kuruluşlarca bir 
eylem planı hazırlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, (S) 
Üye Kamu Kurumları (İ) 

Eylem No 
53’te 

birleştirilmiştir
. 

13 Aralık 2022 tarihinde gerçekleştirilen 4. Genel Kurul 
toplantısında alınan karar doğrultusunda Eylem No 53’te 
birleştirilmiştir. 

20. 

Piyasa gözetimi ve denetimi faaliyetlerinin 
daha etkin yürütülmesi amacıyla ilgili kurum 
ve kuruluşlarca bir çalışma yapılarak Komiteye 
sunulacaktır. 
 

Ticaret Bakanlığı, (S) 
Üye Kamu Kurumları (İ) 

Eylem No 
53’te 

birleştirilmiştir
. 

13 Aralık 2022 tarihinde gerçekleştirilen 4. Genel Kurul 
toplantısında alınan karar doğrultusunda Eylem No 53’te 
birleştirilmiştir. 
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21. 

Sonradan kontrol uygulaması ile ilgili olarak, 
2020 yılı sonuna kadar en iyi ülke 
uygulamalarından yararlanmak amacıyla 
inceleme ziyaretlerinden veya Dünya Gümrük 
Örgütü dokümanlarından faydalanılarak bir 
değerlendirme yapılacak ve Komite ile 
paylaşılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 2023 
Teknik Komite Toplantısında yapılan değerlendirmeler 
neticesinde eylem TAMAMLANMIŞTIR. 

22. 
İthalatta yerinde gümrükleme ve izinli alıcı 
uygulamalarının hayata geçirilmesi için gerekli 
teknolojik altyapı çalışmaları yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tüm Paydaşlar (İ) 

2023 

21 Şubat 2020 tarihli ve 31046 sayılı Resmi Gazete’de (1. 
Mükerrer) yayımlanan Gümrük İşlemlerinin 
Kolaylaştırılması Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik ile birlikte ithalatta yerinde gümrükleme ve 
izinli alıcı uygulamalarının hayata geçirilmesi yönelik 
düzenlemeler yapılmış ve söz konusu eylem tamamlanmıştır. 

23. 

Ülkemizce imzalanan Yetkilendirilmiş 
Yükümlü Karşılıklı Tanıma Anlaşmalarının 
artırılmasına yönelik bir ülke stratejisi 
belirlenecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tüm Paydaşlar (İ) 

2023 
Ticaret Bakanlığı Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği 
Genel Müdürlüğü tarafından söz konusu Strateji hazırlanmış 
olup eylem tamamlanmıştır. 

24. 

Yetkilendirilmiş yükümlü statüsü kapsamında, 
nakliyecilerin sınır geçiş noktalarında öncelikli 
geçiş hakkı kullanabilmeleri için gerekli 
altyapı çalışmaları yaygınlaştırılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tüm Paydaşlar (İ) 

2023 

Eylem maddesine dair, önceki Çalışma Grubu toplantılarında 
yapılan istişarelerde, Ticaret Bakanlığı Gümrükler Genel 
Müdürlüğü tarafından mevcut durumda öncelikli geçişin 
yaygınlaştırılmasına dair bir çalışma bulunmadığı dile 
getirilmiştir. Konuya ilişkin Türkiye Odalar ve Borsalar 
Birliği tarafından yaygınlaştırılması veya bu yönde mevcut 
durumun değerlendirilmesi yönelik çalışma yapılması 
taleplerinin olduğu belirtilmiştir. Diğer taraftan, Uluslararası 
Nakliyeciler Derneği tarafından, piyasada haksız rekabet 
oluşturduğu belirtilerek söz konusu uygulamanın gözden 
geçirilmesi gerektiği vurgulanmıştır. 

25. 

Yetkilendirilmiş yükümlü uygulamasının, 
sadece gümrük alanında sınırlı kalmayıp ilgili 
diğer kamu kurum ve kuruluşları mevzuat ve 
uygulamalarında da yer alması amacıyla ilgili 
kamu kurumu ve kuruluşlarınca gerekli 
mevzuat ve altyapı çalışmaları yapılacaktır. 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 
Tarım ve Orman Bakanlığı, 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, 
(S) 

2023 

Eylem maddesine ilişkin olarak, Türk Dış Ticaret Derneği 
eliyle özel sektörün görüşlerini içeren bir çalışma 
gerçekleştirilmiştir. Çalışmada, Yetkilendirilmiş Yükümlü 
(YY) sistemi kapsamında özel sektör tarafından aksadığı 
düşünülen işlemler ve gümrük idaresi tarafından yürütülen 
işlemler dışında kalan gümrük işlemleri (dahilde işleme, ürün 
güvenliği ve denetimi, vs.) kapsamında getirilen görüşler 
iletilmiştir. 
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7 Aralık 2022 tarihinde çevrimiçi olarak Komite üyeleri 
çerçevesinde Yetkilendirilmiş Yükümlü Çalıştayı 
gerçekleştirilmiş ve ülkemizdeki YY sisteminin mevzuat ve 
saha uygulamalarına dair bilgi paylaşımında bulunulmuş ve 
uluslararası örnekler tanıtılmıştır. İkinci bir çalıştayın, 
uluslararası katılımcılarla birlikte, 18 Eylül 2023 tarihinde 
gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

27. 

Dış ticarete konu olan eşyanın gümrük ve dış 
ticaret işlemleri bütün ilgili idareler tarafından 
mesai ücretinin tahsil edilmesi şartıyla 7/24 
prensibine göre tamamlanacaktır. Bu eylemin 
uygulanmasında bozulabilir eşyaya ilişkin 
düzenlemelere öncelik verilecektir. 

TSE, Ticaret Bakanlığı, Tarım 
ve Orman Bakanlığı, Sağlık 

Bakanlığı (S) 
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 

özel sektör paydaş kuruluşları (İ) 

2023 

Bir önceki Çalışma Grubu toplantısında, 7/24 prensibiyle 
çalışma ilkesinin gümrük idareleri nezdinde uygulandığı 
vurgulanmış ve eylemin tamamlandığı dile getirilmiştir. Söz 
konusu görüş, 22 Aralık 2022 tarihinde gerçekleştirilen 4. 
Genel Kurul toplantısında kabul edilmiştir. 

35. 

Tek Pencere Sisteminin, ilgili kurumlarca 
Türkiye Gümrük Bölgesine girişte yapılacak 
kontrolleri içeren Faz1, gümrük 
beyannamesinin tescil işlemi öncesinde 
yapılacak kontrolleri içeren Faz2 ve gümrük 
yükümlülüğünün sona ermesinden sonra 
yapılacak kontrolleri içeren Faz3 aşamalarının 
tüm paydaş kurumlara yaygınlaştırılması için 
ithalat, ihracat ve transit işlemlerinde istenilen 
tevsik edici belgeler ile ilgili diğer belgelerin 
Tek Pencere Sistemine entegre edilmesine 
yönelik olarak tespit çalışması yapılarak 
paydaş kurumlarla koordinasyon sağlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tek Pencere Sistemine Dahil 

Tüm Kurumlar (İ) 
Daimi Eylem 

Eylem maddesine dair TPS’ye dahil edilen son belgeler dair 
Ticaret Bakanlığı Gümrükler Genel Müdürlüğü tarafından 
bilgi paylaşımında bulunulacaktır. 

36. 

BİLGE Sisteminde muayene işlemleri 
bitirilmiş veya vergileri ödenerek/teminata 
bağlanarak muhasebe işlemleri tamamlanmış 
gümrük beyannamelerinde gümrük 
idarelerinde yapılamayan düzeltme 
işlemlerinde yazışma trafiğinin uzamasının 
yarattığı mağduriyetlerin azaltılması, 
işlemlerin takip edilebilirliğinin arttırılması ve 
böylece gümrük işlem süreçlerinin 
hızlandırılması amacıyla kapanmış 
beyannamelerde gümrük idarelerinde sınırlı 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Tek Pencere Sistemine Dahil 

Tüm Kurumlar, TOBB, TESK, 
Türkiye Noterler Birliği (İ) 

2023 

Eylem maddesinin bir önceki Çalışma Grubu’nda yapılan 
değerlendirmeler kapsamında tamamlandığı görüşü Teknik 
Komite ve Genel Kurul’a iletilmiş ve bu görüş kabul 
edilmiştir. 
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alanlarda yapılan düzeltme işlemlerinin 
kapsamı genişletilecektir. 

38. 

Eşyanın teminata bağlanarak serbest 
bırakıldığı durumlarda, ticaret erbabıyla 
eşgüdümlü olarak teminat sisteminde (e-
teminat, teminat türünün azaltılması, 
teminattan vazgeçme vb. konularda) 
iyileştirmeler yapılacaktır. Bu kapsamda %20 
fazla teminat alınması uygulamasından 
vazgeçilmesi amacıyla gerekli mevzuat 
değişikliği de yapılacaktır. 

Ticaret Bakanlığı(S) 2023 
Elektronik teminat sisteminin uygulamaya alınması ile 
birlikte eylem tamamlanmıştır. 

39. 

Vergi ve harçların dönemsel olarak 
ödenmesinin sağlanması hususunda ilgili 
kanun maddesinin yasalaşmasının ardından 
gerekli diğer mevzuat ve altyapı çalışmaları 
gerçekleştirilecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 2023 

Eylem maddesi kapsamında, belirtilen kanun maddesinin 
Türkiye Büyük Millet Meclisi’nda kabul görmemesine 
rağmen, gelecek çalışmalarda faydalanılması açısından aktif 
olarak değerlendirilmesi konusunda önceki Çalışma Grubu 
toplantılarında mutabık kalınmıştır. 

40. 

Gerek mahrecine iade edilen, gerek geri gelen 
eşyayı düzenleyen mevcut mevzuat 
çerçevesinde uygulamalar ve prosedürler 
değerlendirilecektir. Bu çerçevede, tasfiye ve 
gümrüğe terk işlemleri gözden geçirilecek ve 
geri gelen eşyanın vergisel iade süreçlerinin 
hızlandırılması için veri değişimini içerecek 
şekilde sistemsel iyileştirmeler yapılacaktır.   

Ticaret Bakanlığı, Tarım ve 
Orman Bakanlığı(S) 

Ticaretin Kolaylaştırılması 
üyeleri (İ) 

2023 
Ticaret Bakanlığı ile Gelir İdaresi Başkanlığı arasında 
geliştirilen sistem ile eylem tamamlanmıştır. 

41. 

Geçici ithalat rejimi kapsamında yatırım 
amacıyla ithal edilmek istenen ve süre uzatımı 
sorun teşkil edebilecek, özel sektör tarafından 
araştırılması talep edilen belirli eşya grubu için 
bir araştırma yapılacaktır. 

Gümrük Müşavirleri Dernekleri 
(S) 

2023 Eylem tamamlanmıştır. 

42. 
Dahilde İşleme Rejimi uygulamalarının 
geliştirilmesi adına DİR Otomasyon sistemi 
güncellenecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
Hazine ve Maliye Bakanlığı, 
TOBB, İhracatçı Birlikleri (İ) 

2023 
Ticaret Bakanlığı tarafından Destek Yönetim Sistemi’ne 
ilişkin çalışmalara devam edilmektedir. 

44. 

Ticaretin kolaylaştırmasına katkıda bulunmak 
üzere diğer ülke gümrük idareleri ile sistematik 
veri değişimi  tesisine dair bir rapor 
hazırlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, (S) Dışişleri 
Bakanlığı 

 
2023 

Ticaret Bakanlığı Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği 
Genel Müdürlüğü tarafından hazırlanan rapor ile eylem 
tamamlanmıştır. 
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47. 

Gümrük işlemlerine ilişkin ticaret erbabı 
tarafından yapılan itirazlar ile ilgili 
uygulamada yaşanan sorunlar Ticaret 
Bakanlığına raporlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı(S) 
Türkiye Odalar ve Borsalar 
Birliği, UTİKAD, Gümrük 

Müşavirleri Derneği (İ) 

2023 

İzahat ve itiraze ilişkin tesis edilen Alt Çalışma Grubu’nun 
son toplantısı, 11 Nisan 2023 tarihinde gerçekleştirilmiştir. 
Söz konusu toplantıda; 
 

 Fazla sayıda ceza kesilmesi ve bazılarının mesnetsiz 
olması, 

 Bölge teşkilatında kurulacak itiraz komisyonlarında, 
özellikle ithalat konularıyla ilgilenen bir ticaret 
erbabı, teknik bilgiye sahip bir gümrük müşaviri, 
TOBB temsilcisi olarak transit ve nakliye konularına 
hakim bir ismin yer alması, 

 Zımnen red süresinin 6 aydan 4 aya indirilmesi 
nedeniyle daha fazla sayıda dosyanın mahkemeye 
taşınması, 

 Yasal boşluklar nedeniyle izahat konusunda 
yapılacak çalışmanın beklenen etkiyi göstermeme 
tehlikesi, 

 Gümrük Kanunu ile diğer ilgili mevzuatlar arasında 
uyumsuzluklar olması, 

 İtirazların reddedilmesi ve emsal yargı kararlarının 
dikkate alınmaması, 

 Tebliğ veya yönetmelik benzeri bir düzenleme ile 
yasal altyapının hazırlanması, 

 E-devlet gibi bir sistem üzerinden elektronik olarak 
işlemlerin yürütülmesi,  

 Ticari sır ve kişisel verilerin ayıklanması konusunda 
sıkıntılar yaşanması, 

 Hazine ve Maliye Bakanlığının uyguladığı özelge 
(mukteza) benzeri bir yapının Ticaret Bakanlığı 
tarafından da ortaya konması,   

 Gümrükler Genel Müdürlüğü tarafından daha önce 
gerçekleştirilen çalışmalardan da istifade edilmesi ve 
tecrübe paylaşımı gerçekleştirilmesi 

 Paydaşlar ile ortak çalışmalar yürütülmesi, 
 Elektronik sistem ile bilgi paylaşımı ve şeffaflığın 

sağlanması, daha önce alınan kararların burada yer 
alması ve mükellef için rehber niteliği taşıması,  



GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET ÇALIŞMA GRUBU EYLEMLERİ 

7 
 

 Gümrük idarelerinin mükelleflere yaklaşımında 
değişiklik ihtiyacının olması, 

 İtiraz ve izahat konularında geçen sürelerin çok uzun 
olması nedeniyle mükelleflerin mağdur olması,  

 İdarece itirazların büyük oranda reddedilmesi ve 
yargıya taşınan dosya sayısının fazla olması, 

 Mahkeme kararlarının genellikle idare aleyhine 
olması nedeniyle devletin maddi kayba uğraması, 

 
hususları dile getirilmiştir. 
 

48. 
Varış öncesi beyan sisteminin karayolu 
taşımacılığına uygulanabilirliği hususunda bir 
çalışma gerçekleştirilecektir. 

Ticaret Bakanlığı (S) 
TOBB, UND, UTİKAD, 

TÜSİAD YASED (İ) 
2023 

Eylem maddesine ilişkin olarak, Ticaret Bakanlığı 
Gümrükler Genel Müdürlüğü tarafından, mevcut durumda, 
karayolu taşımacılığında gümrük işlemlerinin tamamlanması 
için gerekli bilgi ve belgelerin doğası gereği bu yönde bir 
çalışma gerçekleştirilmediği bildirilmiştir. 

50. 

Gümrük idareleri dışında kalan ve gümrük 
işlemlerinden sorumlu kamu kurum ve 
kuruluşlarının 7/24 esasına göre çalışmaları 
temin edilecektir. 

Üye Kamu Kurumları (S) 2023 
Konuya ilişkin çalışmalardan sorumlu paydaşlar tarafından 
bilgi paylaşılması gerekmektedir. 

51. 

Gerek mahrecine iade edilen, gerek geri gelen 
eşyaya ilişkin tasfiye ve gümrüğe terk işlemleri 
gözden geçirilerek sistemsel iyileştirmeler 
yapılacaktır.   

Ticaret Bakanlığı (S) 
Gümrük Müşavirleri Dernekleri 

(İ) 
2023 

Eylem maddesi dahilinde mahrece iade ve geri gelen eşyaya 
dair kısmın TPS entegrasyonuyla çözüldüğü bildirilmiş 
olmakla birlikte tasfiye kısmına ilişkin bir bildirimde 
bulunulmamıştır. 

53. 

Piyasa gözetimi ve denetimi faaliyetlerinin 
daha etkin yürütülmesi amacıyla Piyasa 
Gözetimi ve Denetimi Kurumunun tesisine ve 
faaliyete geçmesine yönelik çalışmalara katkı 
sağlanacaktır. 

Ticaret Bakanlığı, (S) 
Üye Kamu Kurumları (İ) 

2023 
 

Konuya ilişkin paydaşlar tarafından bilgi paylaşımında 
bulunulması gerekmektedir. 

  


